
Zaštita osobnih podataka

Hrvatska obrtnička komora



Traženje privole

• U skladu s odredbama Opće uredbe o zaštiti podataka poslodavci su dužni 
zatražiti privolu roditelja u slučaju da prikupljaju i obrađuju osobne 
podatke učenika koji su na naukovanju / praktičnoj nastavi u njihovim 
radnim prostorima 

• Privola nije potrebna ako poslodavac/vlasnik obrta obrađuje osobne
podatke radi ispunjenja ugovora, odnosno ukoliko je obrada utvrđena 
propisima

• Osim svrhe za koju je dana privola, prikupljeni osobni podatak ne smije se 
upotrebljavati u druge svrhe.

• Privola se pohranjuje kod poslodavca / vlasnika obrta i vrijedi do kraja 
naukovanja.

• Potrebno je roditelju/staratelju ostaviti mogućnost da dostavi eventualni 
ispravak podataka ili obavijest o odustanku od dane privole za obradu 
osobnih podataka.



Osobni podaci i njihova obrada

Osobni podaci 

• podaci koji sadrže bilo koje 
informacije pomoću kojih se 
može identificirati osobu-npr. 
ime, prezime, (e-mail) adresa, 
broj telefona, datum rođenja, 
OIB, državljanstvo, fotografija, 
snimka videonadzora, spol, 
podaci o zdravlju, biometrijski 
podaci… 

Obrada osobnih podataka

• npr. prikupljanje, bilježenje, 
pohrana, izmjena, obavljanje 
uvida, uporaba, otkrivanje 
prijenosom, brisanje …



Koje je uvjete treba ispuniti poslodavac/vlasnik 
obrta da bi bio usklađen s GDPR-om?

• obavijestiti roditelje o svrsi i pravnoj osnovi obrade osobnih podataka 
učenika (npr. putem Politike/Obavijesti o privatnosti)

• prikupljati samo minimalnu količinu osobnih podataka koja je 
potrebna za poslovanje, te da su podaci točni i čuvani ne duže nego 
što je potrebno za svrhu za koju su prikupljeni

• osigurati organizacijske i tehničke mjere zaštite podataka



Pravna osnova za obradu osobnih 
podataka
Za obradu osobnih podataka morate imati pravnu osnovu, a to mogu biti:

• izvršenje ugovora - UGOVOR O NAUKOVANJU (podaci koji su sastavni dio 
ugovora su: ime i prezime, OIB, datum rođenja, državljanstvo, ime i prezime 
roditelja/skrbnika)

• poštivanje zakonske obveze - npr. Mapa praktičnog djela naukovanja, 
sanitarna knjižica, HACCAP - za zaposlenike

• ostvarivanje legitimnih interesa obrta/pravne osobe - npr. broj mobitela 
učenika, provedba videonadzora u radionici

• pribavljena privola - npr. u svrhu fotografiranja/snimanja učenika i 
upotrebe fotografije/snimke



Videonadzor

Valjani razlozi?

• Zaštite života ili zdravlja ljudi, zaštita vlasništva, zaštite života i zdravlja 
zaposlenika, zbog prirode posla, odnosno kontroliranje kretanja u 
poslovne prostore 

• Pravni temelj za obradu osobnih podataka putem videonadzornog
sustava? Uglavnom legitimni interes (dokazan)

• Video nadzor u svlačionicama, toaletima i sličnim prostorijama je 
zabranjen



Predložak obavijesti o videonadzoru



Zaštita osobnih 
podatka

• Privola vrijedi do završetka 
naukovanja odnosno 
prisutnosti učenika na 
praktičnom dijelu 
strukovnoga kurikuluma u 
određenom gospodarskom 
subjektu. 



Licencija

• Ova prezentacija je objavljena pod sljedećom licencijom:  
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